Aktivierungsratgeber

Dieser Ratgeber ist dem Anwender (Ihnen) dabei behilflich, das Produkt zu aktivieren.

Lizenztypen
Aktivierungstypen

Online-Aktivierung
Systemanforderungen
Aktivierungsvorgang

Testversion aktivieren

Upgrade auf eine permanente Lizenz
Ablauf der Testversion

Permanente Lizenz aktivieren

Abo aktivieren

Upgrade aktivieren
Offline-Aktivierung

Lizenztypen

Zunéchst ist es wichtig, sich Gber den Lizenztyp bewusst zu sein, den Sie nach dem Download
oder Kauf der Anwendung erworben haben. Die Anwendung unterstiitzt ggf. die im
Folgenden genannten Lizenztypen:

1. Testlizenz
2. Permanente Lizenz

3. Upgrade-Lizenz
4. Abonnement-Lizenz*

*TurboCAD wird ohne Abonnement-Lizenz angeboten.
Aktivierungstypen
Je nach PC-/MAC-Internetverbindung kann es sich um folgende Aktivierungstypen handeln:

1. Online-Aktivierung
2. Offline-Aktivierung

Online-Aktivierung

Systemanforderungen
Folgende Dinge sollten vorhanden sein, bevor Sie mit der Online-Aktivierung fortfahren:

1. Internetverbindung

2. Installierte Anwendung

3. Lizenzschlussel

4. lhre E-Mail-Adresse fiir die Registrierung


http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h2_74082
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h1__1751270708
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h1_1737005745
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h2_1419197769
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h3__1009252810
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h3_487566692
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h3__1844233088
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h3__1154980662
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h3_1375408453
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h3_321295960
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h3__1386217068
http://doc.imsidesign.com/articles/project-turbocad-2020-bedienerhandbuch/aktivierungsratgeber/a/h2__629041349

Hinweis: Alle Aktivierungstypen erfordern die Angabe Ihres vollen Namens, lhrer E-Mail-
Adresse und des Lizenzschlissels.

Aktivierungsvorgang

Wenn Sie die Anwendung zum ersten Mal ausfuhren, wird der folgende Aktivierungsdialog
angezeigt.

Bitte geben Sie Thren Namen, Ihre E-Mail-Adresse und Thren
Lizenzschliissel ein.

Driicken Sie auf "Hilfe", um Unterstiitzung bei der Aktivierung Threr
Anwendung zu erhalten.

Driicken Sie auf "Beenden”, um die Anwendung zu beenden, ohne sie
zu aktivieren.

Felder mit (*) sind Pflichtfelder.

Name* ‘

E-Mail* ‘

Firma ‘

Lizenzschliissel*

TurboCAD
2020

Aktivieren Beenden Hilfe

Abbildung 1: Standardaktivierungsdialog

Die abgeblendete Schaltflache Aktivieren wird je nach eingegebenem Lizenzschlissel
aktiviert oder geandert.

Testversion aktivieren

Nach Eingabe der erforderlichen Informationen im Aktivierungsdialog erkennt das System
den Lizenztyp. Wenn Sie Uber eine Testlizenz verfligen, wird die Benutzeroberflache
automatisch aktualisiert, um anzuzeigen, dass Sie einen Testlizenzschlussel eingegeben haben
(Abbildung 2).



Bitte geben Sie Thren Namen, Thre E-Mail-Adresse und Ihren
Lizenzschliissel ein.

Driicken Sie auf "Hilfe", um Unterstiitzung bei der Aktivierung Threr
Anwendung zu erhalten.

Driicken Sie auf "Beenden”, um die Anwendung zu beenden, chne sie
zu aktivieren.

Felder mit (*) sind Pflichtfelder.

Lizenzschliissel*

Name* ‘ Michaela Mustermann ‘
E-Mail* ‘ mm@imsidesign.de ‘
Firma ‘ IMSI Design ‘

Tu rbOCAD Der Schllssel scheint gultig zu sein
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Jetzt kaufen Testversion ausfiihren Beenden Hilfe

Abbildung 2: Aktivierung einer Testversion

Wie Abbildung 2 zeigt, wurde die Schaltflache Testversion ausfiihren aktiviert. Sobald Sie
darauf klicken, wird die Testversion aktiviert und der Aktivierungsdialog wird geschlossen.

Die abgeblendete Schaltflache Jetzt kaufen zeigt an, dass Sie lhre Testversion noch nicht
aktiviert haben.

Nachdem Sie lhre Testversion aktiviert haben, wird jedes Mal, wenn Sie die Anwendung
starten, das Aktivierungsdialogfeld mit einer aktivierten Schaltflache Jetzt kaufen sowie
einer Option zum Fortsetzen der Testversion und den verbleibenden Tagen, nach denen lhre
Testversion ablduft, angezeigt (Abbildung 3).

Die Anwendung gibt Ihre Daten im Aktivierungsdialog (Abbildung 3) fur Sie ein, falls Sie
vorhaben, auf eine permanente Lizenz umzusteigen.

Durch Klicken auf die Schaltflache Testversion fortsetzen wird Ihre Anwendung gestartet
und der Aktivierungsdialog wird ausgeblendet.



Bitte geben Sie Thren Namen, [hre E-Mail-Adresse und Thren
Lizenzschliissel ein.

Driicken Sie auf "Hilfe", um Unterstiitzung bei der Aktivierung Threr
Anwendung zu erhalten.

Driicken Sie auf "Beenden”, um die Anwendung zu beenden, ohne sie
zu aktivieren.

Felder mit (*) sind Pflichtfelder.

Name* ‘ Michaela Mustermann ‘
E-Mail* ‘ mm@imsidesign.de ‘
Firma ‘ IMSI Design ‘

Lizenzschliissel*

Tu rbOCAD Verbleibende Tage:15
2020
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‘Jetzt kaufen‘ | Testversion fortsetzen | ‘Beenden‘ ‘ Hilfe ‘

Abbildung 3: Fortfahren mit der Testversion

Upgrade auf eine permanente Lizenz

Durch Klicken auf die Schaltflache Jetzt kaufen wird das Upgrade-Center mit den fur die
Testlizenz moglichen Upgrades gedffnet (Abbildung 4).

TurboCAD - Upgrade center
Produktname Produktversion
TurboCAD 2020 Platinum 2020
TurbeCAD 2020 Deluxe 2020
TurboCAD 2020 Designer 2020
| Jetzt kaufen | | Beenden

Abbildung 4: Upgrade von Testversion auf permanente Version

Hinweis: Die Liste der verfugbaren Upgrades hdngt vom Typ des aktivierten
Lizenzschlissels ab.



Im Upgrade-Dialogfeld kdnnen Sie aus den verfuigbaren Produktoptionen auswéhlen, um eine
permanente Lizenz zu erwerben und freizuschalten.

Wenn Sie ein Produkt aus der Liste auswahlen und auf Jetzt kaufen klicken, wird die
entsprechende Produktseite auf der Website des Anbieters gedffnet und der
Aktivierungsdialog wird angezeigt, in dem Sie den neuen Lizenzschlissel eingeben kdnnen
(falls Sie einen Kauf getatigt haben).

Wenn Sie nicht gekauft haben und abbrechen méchten, kénnen Sie auf Beenden klicken und
zum Aktivierungsdialog zurtickkehren.

Ablauf der Testversion
Ihre Testversion lauft nach 15 Tagen ab dem Tag ab, an dem Sie die Testversion aktivieren.
Sobald Ihre Testversion abgelaufen ist, wird das Aktivierungsdialogfeld mit nur einer

verfiigharen Option (Jetzt kaufen) angezeigt, wenn Sie die Anwendung ausfihren
(Abbildung 5).

Bitte geben Sie Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse und Thren
Lizenzschliissel ein.

Driicken Sie auf "Hilfe", um Unterstiitzung bei der Aktivierung Ihrer
Anwendung zu erhalten.

! Driicken Sie auf "Beenden", um die Anwendung zu beenden, ohne sie
| zu aktivieren.

| Felder mit (*) sind Pflichtfelder.

Name* ‘ Michaela Mustermann ‘
E-Mail* ‘ mm@imsidesign.de ‘
Firma ‘ IMSI Design ‘
Lizenzschl[issel*‘ Pl LT _ gt EL) _ ] ‘
Tu rbOCAD Verbleibende Tage: 0
2020
Jetzt kaufen Beenden Hilfe

Abbildung 5: Testversion abgelaufen
Wenn eine Testversion abgelaufen ist, wird die Anwendung unbrauchbar gemacht.
Permanente Lizenz aktivieren

Wenn Sie einen permanenten Lizenzschlissel erworben haben, geben Sie Ihre Daten im
Aktivierungsdialog ein. Sobald das System Ihren Lizenzschlisseltyp erkennt, wird die
Schaltflache Aktivieren angezeigt (Abbildung 6). Durch Klicken auf die

Schaltflache Aktivieren wird Ihre Anwendung gestartet und der Aktivierungsdialog wird
ausgeblendet.



Bitte geben Sie Thren Namen, Thre E-Mail-Adresse und Thren
Lizenzschllssel ein.

Driicken Sie auf "Hilfe", um Unterstiitzung bei der Aktivierung Ihrer
Anwendung zu erhalten.

Driicken Sie auf "Beenden”, um die Anwendung zu beenden, ohne sie
zu aktivieren.

Felder mit (*) sind Pflichtfelder.

Name* ‘ Michaela Mustermann ‘
E-Mail* ‘ mm@imsidesign.de ‘
Firma ‘ IMSI Design ‘

Lizenzschllssel*

Tu rboCAD Der Schllssel scheint gultig zu sein
2020
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Abbildung 6: Aktivierung der permanenten Lizenz

Hinweis: Die Kombination aus Name, E-Mail-Adresse und Lizenzschliissel bilden nach der
Aktivierung lhre Zugangsdaten. Wenn Sie z. B. Ihr System zurticksetzen und TurboCAD neu
installieren, missen Sie die gleiche Kombination an Daten eingeben, um TurboCAD zu
aktivieren.

Abo aktivieren

Aktuell nicht fir TurboCAD verfugbar

Die Aktivierung der Abonnementlizenz erfolgt auf die gleiche Weise wie die Aktivierung
einer permanenten Lizenz, wobei das Abonnement nach dem festgelegten
Abonnementzeitraum ablduft.

Upgrade aktivieren

Wenn Sie einen Upgrade-Lizenzschlissel erworben haben und Ihre Daten zusammen mit dem

Lizenzschlussel eingeben, wird die Schaltflache Aktivieren im Aktivierungsdialog angezeigt
(Abbildung 7).



Bitte geben Sie Thren Namen, Thre E-Mail-Adresse und Thren
Lizenzschlissel ein.

Driicken Sie auf "Hilfe", um Unterstiitzung bei der Aktivierung Ihrer
Anwendung zu erhalten.

| Driicken Sie auf "Beenden”, um die Anwendung zu beenden, ohne sie
| zu aktivieren.

| Felder mit (*) sind Pflichtfelder.

.-" Name* ‘ Rita Buschmann ‘
E-Mail* ‘ mmi@imsidesign.de ‘
Firma ‘ IMSI Design ‘
Lizenzschliissel* | Mssi g e ol W ol ‘
Tu rbOCAD Der Schliissel scheint giltig zu sein

2020
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Abbildung 7: Upgrade von einer friiheren Version

Wenn Sie auf die Schaltflache Aktivieren klicken, sucht das System anhand des von lhnen
eingegebenen Lizenzschlissels nach einer vorhandenen Installation.

Wenn eine vorhandene Installation gefunden wird, verwendet das System die vorhandenen
Registrierungsdaten, um mit dem Upgrade fortzufahren.

Wird eine vorhandene Installation nicht gefunden, fordert das System den Benutzer auf, eine
solche anzugeben.

Wenn Sie die alte Registrierungsnummer haben, mussen Sie diese Registrierungsnummer
eingeben. Wenn die von lhnen eingegebene alte Registrierungsnummer gultig ist, wird die
abgeblendete Schaltflache Upgrade aktiviert.

Klicken Sie auf die Schaltflache Upgrade, um fortzufahren.

Wenn Sie lhre alte Registrierungsnummer nicht haben oder diese nicht finden kénnen,
wenden Sie sich an den Kundendienst. Die Einzelheiten hierzu finden Sie im Dialogfeld.

Offline-Aktivierung

Wenn Sie offline sind oder Ihr PC/MAC nicht tiber eine Internetverbindung verfiigt, werden
Sie vom Offline-Aktivierungsassistenten gefragt, ob Sie mit der Offline-Aktivierung
fortfahren oder warten und die Aktivierung erneut versuchen méchten, wenn die
Internetverbindung wiederhergestellt ist (Abbildung 9).



' Keine Internetverbindung d

Auf diesem Computer wurde keine Internetverbindung gefunden. Mochten Sie
stattdessen mit der Offline-Aktivierung fortfahren?

Ja, fortfahren Nicht jetzt

Abbildung 8: Mit der Offline-Aktivierung fortfahren

Wenn Sie Nicht jetzt auswahlen, wird die Anwendung beendet.

Wenn Sie auf Ja, fortfahren klicken, wird der Offline-Aktivierungsdialog angezeigt
(Abbildung 9).

Bitte geben Sie Thren Namen, Thre E-Mail-Adresse und
Thren Lizenzschlissel ein.

Driicken Sie auf "Hilfe", um Unterstiitzung bei der
Aktivierung Threr Anwendung zu erhalten.

Driicken Sie auf "Beenden", um die Anwendung zu
beenden. ohne sie zu aktivieren.

* -
Name ‘ Michaela Mustermann ‘

E-Mail* ‘ mm@imsidesign.de ‘

Lizenzschliissel* | il SRR LN <00 Ky LY nCS ) ‘
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Abbildung 9: Offline-Aktivierungsdialog

Wenn Sie die erforderlichen Details eingeben, wird die abgeblendete Schaltflaiche Fortfahren
aktiviert.

Klicken Sie auf Fortfahren, um zum néachsten Dialogfeld zu gelangen (Abbildung 10).



1. Wenden Sie sich mit einer der folgenden Methoden an unseren Kundendienst,
um Ihren Bestatigungscode fiir die Aktivierung Thres Produkts zu erhalten.

Telefon (es fallen nur die Gebiihren gemap Ihres Telefontarifs an):
+49 (0) 4871 / 7069 - 419 support@turbocad de

2. Wenn Sie anrufen, werden Sie vom Kundendienst aufgefordert,
den unten anaezeiaten Installationscode anzuaeben:

ABHE I P HH SRS TOEE] EEESR BEIED HEDEE - TA

3. Geben Sie unten Thren Bestatigungscode ein und klicken Sie auf Aktivieren

A B C D E
Wenn Sie alternativ von einem anderen Computer aus auf das Internet zugreifen
Tu rbOCA D kénnen, kénnen Sie Thren Bestatigungscode generieren,
2 02 O indem Sie auf den folgenden Link klicken und den oben aufgefiihrten

Installationscode und Thre E-Mail-Adresse eingeben:

https:ffidrm.imsidesign.comfoffline_activation.php

Abbildung 10: Offline-Aktivierung

Um mit der Offline-Aktivierung fortzufahren, miissen Sie sich tber die im angezeigten
Bildschirm beschriebenen Methoden an den Kundendienst wenden.

Wenn Sie anrufen, werden Sie vom Kundendienst aufgefordert, den im Dialogfeld
angezeigten Installationscode anzugeben (Abbildung 10). Der Kundendienstmitarbeiter stellt
Ihnen dann einen Bestétigungscode zur Verfligung, mit dem lIhre Lizenz auf Ihrem Computer
aktiviert wird. Wenn Sie eine E-Mail senden, erhalten Sie eine E-Mail mit lhrem
Bestatigungscode.

Wenn Sie ein Upgrade von einer friiheren Version durchfiihren, werden Sie méglicherweise
vom Kundendienst nach der alten Registrierungsnummer gefragt, die Ihnen fiir lhre
vorhandene Installation zur Verfligung gestellt wurde.
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